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APINDUSTRIA

Tecniche divendita:
apette le iscrizioni last
minute peril corso

MANTOVA  Essere convin-
centi, conoscere perfettamen-
te il prodotto e avere sempre
pronta una risposta non signi-
fica necessariamente saper
vendere. Anzi, a volte sono
proprio gli automatismi, le
frasi fatte e la fretta di pro-
porre una soluzione a rendere
meno efficace una trattativa
commerciale. Da questa pro-
vocazione nasce Vendere me-
glio, senza frasi fatte, il corso
in presenza promosso da
Apindustria Confimi Manto-
va e Api Servizi, in program-
ma venerdi 25 settembre, dal-
le 9 alle 17, a Palazzo Alpi, in
via Ilaria Alpi 4 a Mantova.
Una giornata pensata sia per
commerciali neoassunti e per-
sone che si stanno avvicinan-
do alla vendita, sia per ven-
ditori esperti che vogliono ri-
mettere in discussione abitu-
dini consolidate e aggiornare
il proprio metodo. Non una
lezione tradizionale, ma un
vero laboratorio operativo,
con esempi, esercitazioni e si-
tuazioni concrete. Con il for-
matore e consulente Eros Tu-
gnoli si partira dallo “stupi-
dario del venditore”, fatto di
cliché, errori ricorrenti e au-
tomatismi, per arrivare agli
strumenti utilizzabili nelle
trattative: preparazione
dell’incontro, domande per
individuare i bisogni reali,
ascolto, gestione delle obie-
zioni, costruzione della pro-
posta di valore, chiusura e fi-
delizzazione del cliente. «Og-
gi il cliente riconosce imme-
diatamente come usurate
espressioni come “‘siamo lea-
der di mercato”, “abbiamo il
miglior rapporto qualita-prez-
20" oilricorso immediato allo
sconto — sottolinea Giacomo
Cecchin, responsabile comu-
nicazione di Apindustria —.
Per questo abbiamo scelto una
formula molto pratica: voglia-
mo che i partecipanti possano
sperimentare, confrontarsi e
uscire dall’aula con strumenti
da utilizzare gia nella tratta-
tiva successiva. E un corso
adatto a chi comincia, ma an-
che achi vende da anni e sente
il bisogno di rimettere a fuoco
il proprio approccio». Il corso
¢ confermato e la partecipa-
zione & aperta anche last mi-
nute scrivendo a  cor-
si@api.mn.it oppure telefo-
nando allo 0376221823.
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Manutenzione elettrica dal cielo con elicotteri hi-tech




