APINDUSTRIA APISERVIZI

@ | Confimi Mantova @ Sl Unipersonale &

CAPO REPARTO
METODI EFFICACI PER LA
GESTIONE DEL PERSONALE

Lobiettivo dellincontro & offrire a chi si occupa della gestione
dellerisorse umane le conoscenze e gli strumenti per svolgere
con efficacia il suo ruolo al servizio del raggiungimento
degli obiettivi aziendali. Suggerimenti per migliorare gl
atteggiamenti, la comunicazione ed il clima lavorativo e
indicazionisucomegestiree motivareognisingolocollaboratore.

RN 3 ORE 09.00 - 1700
) . MARTEDI 29 SETTEMBRE Pausa pranzo: 13.00 - 14.00

VIA ILARIA ALPI, 4
©  PALAZZO ALPI ARV

* Le competenze e le caratteristiche per ricoprire il ruolo di capo reparto

* Le aspettative dei collaboratori nei confronti di un responsabile

* La leadership situazionale: come approcciare i collaboratori in tutte le possibili
situazioni

» Gestire e motivare i collaboratori delle diverse generazioni:
baby boomers (46-'62), X (62-'82), Y('82-'02), Z (dal 2002 ad oggi)

» Come fare lodi e critiche ai collaboratori

» Analisi di casi concreti

® Nicola Zanella

D)
ﬁ Formatore e consulente in area
RELATORE marketing e risorse umane.

Per iscriverti

€ COSTO PER PARTECIPANTE

€190 + Iva (azienda associata) CI icca q Ui

€ 260 + |va (@zienda non associata)



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfGxPYcaiq4MEQbhFsAWEYmGwCfyrYfUH4tx8gQDYJ23ux_1A/viewform?usp=header

